Movistar

Téerminos y condiciones alianza ePayco Shops

e  Aplica para clientes Movistar con servicios prepago, pospago y Hogar.

e Solo podrédn acceder clientes activos de Movistar que cumplan el proceso de validacién (KYC).

e  Aplica a nivel nacional.

e Los clientes de Movistar recibirdn un descuento del 15% sobre la tarifa mensual de ePayco Shops. Valor
estandar: $20.900 COP. Valor con descuento: $17.765 COP. Adicionalmente, tendrdn derecho a dos (2) meses
gratuitos.

e El descuento aplica una Unica vez, por cada usuario registrado con ePayco Shops y no son acumulables con otros
descuentos.

e El Unico medio de pago habilitado es tarjeta de crédito o débito con CVV.

e Finalizado el periodo gratuito, se emitird un cobro mensual recurrente con el descuento del 15%. El valor mensual con
descuento es de $17.765 COP. En caso de mejoras que impliquen variacion del valor, los usuarios activos seran
notificados.

e  EPAYCO podra realizar un ajuste anual segun el IPC.

e Elusode Epayco Shops esta sujeto a la aceptacion de los Términos y Condiciones Generales de ePayco disponibles en
https://epayco.com/terminos-y-condiciones-generales/.

e  Estd prohibido ofrecer productos o servicios ilegales.

e Elusuario deberd crear una cuenta en ePayco y aceptar la Politica de Tratamiento de Datos Personales.

e ePayco no serd responsable por fraudes cometidos por usuarios ni por la comercializacion de productos ofrecidos por
terceros. Movistar actla Unicamente como canal de beneficio y no como proveedor de los productos ofrecidos por
los comercios.

e EPAYCO podrd suspender o eliminar catdlogos que incumplan estas condiciones, asi como modificar tarifas por
condiciones de mercado o mejoras tecnoldgicas.

e Se prohibe el uso de ePayco Shops para actividades ilicitas o contrarias a la ley.

e Elcliente es responsable de garantizar el uso legal de la herramienta, dejando indemne a ePayco frente a cualquier
reclamacion derivada de la naturaleza de los productos o servicios ofrecidos.

e Los presentes Términos y Condiciones aplican desde la activacion de la suscripcion y permaneceran vigentes mientras
se mantenga activa.

e Los beneficios aplican hasta 30 de abril de 2026.

Para obtener el beneficio los clientes Movistar deben realizar los siguientes pasos:

1. Deben enviar la palabra EPAYCO al 85200 y de vuelta recibirdn el cédigo promocional.

2. También pueden ingresar a la App mi Movistar — Privilegios Excluidos — Marcas aliadas.

3. Ingresar a la pagina web https://epayco.com/ registrarse y digitar el cddigo promocional que recibié a través de
mensaje de texto.

4. El Unico medio de pago habilitado es tarjeta de crédito o débito con CVV.

5. Movistar no se hace responsable del tiempo de entrega de los mensajes de texto enviados a otros operadores.

6. Movistar no es responsable por la prestacion del servicio ofrecido de la marca aqui publicada, Unicamente es
intermediario de informar el descuento.

7. En caso de peticiones o inquietudes podran comunicarse con nuestros canales de atencién Movistar.

8. ePayco ni Telefénica Movistar se hacen responsables por hurto o perdida del cédigo de descuento.
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